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AlBSTRAlCT 

This resea lrch a lims to a lna llyze the influence of price, product design, promotion a lnd bra lnd ima lge on purcha lsing 

decisions for KYT helmets in Sidoa lrjo. The sa lmple in this study wa ls KYT helmet users, tota lling 100 customers 

of KYT helmet products. The sa lmpling technique used purposive sa lmpling while the sa lmple size wa ls obta lined 

using the Lemeshow formula l a lnd dalta l collection used a l questionna lire. The vallidity test of the instrument used 

Pealrson Correla ltion, while the Relia lbility Test used Cronba lch a llpha l, a lnd da lta l a lna llysis wa ls ca lrried out using 

multiple linea lr regression a lna llysis techniques using SPSS 26 softwa lre. The results of this resea lrch found tha lt: (1) 

Price hals a l positive a lnd significa lnt effect on the decision to purcha lse KYT helmets in Sidoa lrjo. (2) Product design 

ha ls a l positive a lnd significa lnt influence on the decision to purcha lse KYT helmets in Sidoa lrjo. (3) Promotion ha ls 

a l positive a lnd significa lnt effect on the decision to purcha lse KYT helmets in Sidoa lrjo. (4) Bralnd ima lge ha ls a l 

positive a lnd significa lnt effect on the decision to purcha lse KYT helmets in Sidoa lrjo. It caln be concluded tha lt the 

resea lrch succeeded in thinking a lbout genera ll theoretica ll knowledge of the rela ltionship between purcha lsing 

decisions on price, product design, promotion a lnd bra lnd ima lge perceived by customers of KYT helmet products, 

which produces releva lnt multi-sectora ll insights a lnd fills knowledge ga lps in the socio-cultura ll a lnd economic 

context in the Sidoa lrjo alrea l. The resea lrch results show tha lt: (X1) the influence of price, (X2) product design, (X3) 

promotion, a lnd (X4) bralnd ima lge ha lve a l pa lrtia llly significa lnt effect on purcha lsing decisions (Y). 

 

Keywords: Influence of price, product design, promotion, bra lnd ima lge, purcha lsing decisions 

 

AlBSTRAlK 

Penelitia ln ini bertujua ln untuk menga lna llisis penga lruh ha lrga l, desalin produk, promosi, da ln citral merek terha lda lp 

keputusa ln pembelia ln helm KYT di Sidoalrjo. Sa lmpel da lla lm penelitia ln ini a lda lla lh pengguna l helm KYT ya lng 

berjumla lh 100 pela lngga ln produk helm KYT. Teknik penga lmbila ln sa lmpel denga ln mengguna lka ln purposive 

sa lmpling seda lngka ln besa lrnya l sa lmpel di peroleh denga ln mengguna lka ln rumus lemeshow da ln pengumpula ln da lta l 

mengguna lka ln kuesioner. Uji va llidita ls instrument mengguna lka ln Pea lrson Correla ltion seda lngka ln Uji Rea llibilita ls 

mengguna lka ln Cronba lch a llpha l, serta l a lna llisis da lta l dila lkuka ln denga ln teknik a lna llisis regresi linier berga lnda l mela llui 

peralngka lt luna lk SPSS 26. Ha lsil da lri penelitia ln ini menemuka ln ba lhwa l : (1) Ha lrga l berpenga lruh positif da ln 

signifika ln terha lda lp keputusa ln pembelia ln helm KYT di Sidoalrjo. (2) Desa lin Produk berpenga lruh positif da ln 

signifika ln terha lda lp keputusa ln pembelia ln helm KYT di Sidoa lrjo. (3) Promosi berpenga lruh positif da ln signifika ln 

terha ldalp keputusa ln pembelia ln helm KYT di Sidoalrjo. (4) Citra l Merek berpenga lruh positif da ln signifika ln terha lda lp 

keputusa ln pembelia ln helm KYT di Sidoalrjo. Dalpa lt disimpulka ln da lla lm penelitia ln berha lsil memikirka ln 

pengetalhua ln teoretis umum hubunga ln a lnta lra l keputusa ln pembelia ln terha lda lp ha lrga l, desa lin produk, promosi da ln 

citra l merek ya lng dira lsa lka ln oleh pela lngga ln produk helm KYT, ya lng mengha lsilka ln wa lwa lsa ln multi sektora ll ya lng 

releva ln da ln mengisi kesenja lnga ln pengeta lhua ln dikonteks sosia ll buda lya l da ln ekonomi di da lera lh sidoa lrjo. Dalri ha lsil 

penilitia ln menunjukka ln ba lhwa l: (X1) penga lruh ha lrga l, (X2) desa lin produk, (X3) promosi, da ln (X4) citra l merek 

berpenga lruh signifika ln seca lra l pa lrsia ll terha lda lp Keputusa ln pembelia ln (Y).   

 

Kalta l Kunci: Penga lruh ha lrga l, desa lin produk, promosi, citra l merek, Keputusa ln pembelia ln 
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Pendalhulualn 

Helm merupalkaln allalt keselalmaltaln utalmal balgi pengendalral sepedal motor. Helm KYT 

produksi PT TAlRAl grup telalh menjaldi merek terkemukal berkalt teknologi mutalkhir daln stalndalr 

kuallitals tinggi. Halrgal mencerminkaln nilali produk di maltal konsumen. Kuallitals produk 

merupalkaln falktor penting dallalm keputusaln pembelialn konsumen. Pemalsalr perlu memalhalmi 

preferensi konsumen terhaldalp produk untuk meningkaltkaln dalyal talrik. Produk berkuallitals 

tinggi memenuhi keinginaln konsumen daln dalpalt menciptalkaln loyallitals. Evallualsi positif 

terhaldalp kuallitals produk dalpalt memotivalsi pembelialn. Promosi aldallalh elemen kunci dallalm 

baluraln pemalsalraln yalng memengalruhi konsumen untuk mengenall daln membeli produk. 

Menurut Sitorus daln Novelial (2017), promosi merupalkaln valrialbel penting dallalm pemalsalraln. 

Gitosudalrmo (2020) menya ltalkaln balhwal promosi aldallalh kegialtaln yalng bertujualn memengalruhi 

konsumen algalr mengenall daln membeli produk perusalhalaln. Dallalm perusalhalaln, promosi 

melibaltkaln empalt kegialtaln utalmal: periklalnaln, personall selling, promosi penjuallaln, daln 

publisitals. 

Citral merek memiliki dalmpalk signifikaln paldal keputusaln pembelialn, dengaln citral ya lng 

balik memberikaln keuntungaln besalr balgi perusalhalaln. Menurut Smith daln John (2018), citra l 

merek aldallalh persepsi tentalng merek yalng terbentuk melallui alsosialsi merek dallalm ingaltaln 

konsumen. Alsosialsi merek dalpalt berkalitaln dengaln altribut, malnfalalt, daln sikalp, ya lng bervalrialsi 

berdalsalrkaln preferensi daln kekualtaln talutaln dengaln pengallalmaln konsumen altalu palpalraln 

komunikalsi. Helm KYT, yalng menjaldi falvorit konsumen, menduduki posisi teraltals dallalm 

penjuallaln menurut Top Bralnd Index (TBI) paldal talhun 2021. Helm merek KYT berhalsil meralih 

Top Bralnd Alwalrd 2021. Dalpalt dikaltalkaln balhwal konsumen malsih memiliki kepercalyalaln 

terhaldalp helm merek KYT. Hall ini menunjukkaln balhwal keputusaln pembelialn malsyalralka lt 

cenderung lebih tinggi daln meningkalt paldal merek KYT dibalndingkaln dengaln merek helm 

lalinnyal. Yalng terjaldi salalt ini di Kalbupalten Sidoalrjo, helm tidalk lalgi halnyal sekedalr pelindung 

kepallal, nalmun sudalh menjaldi falshion balgi palral pengendalral sepedal motor sehinggal membualt 

merekal salngalt memperhaltikaln penalmpilaln salalt berkendalral. Produk helm dengaln model yalng 

modis daln berkuallitals menjaldi incalraln palral pecintal sepedal motor khususnyal kalum remaljal. 

Menurut survei penulis di Kalbupalten Sidoalrjo, daltal menunjukkaln balnya lk malsyalralkalt ya lng 

menggunalkaln helm merek Helm KYT. 

Paldal talhun 2017, penggunal helm merek KYT di Distrik Xidu Alzo mencalpali 73,2% 

dalri totall merek helm. Helm KYT menalrik konsumen dengaln berbalgali model, coralk, fungsi 

galndal visor, perlindungaln alnti-malling, balhaln berkuallitals tinggi, daln halrgal yalng lebih 

terjalngkalu. Meskipun kuallitals daln halrgal helm KYT lebih balik dalripaldal merek lalin, hall ini 

tidalk membualtnya l menonjol sebalgali pilihaln utalmal. Nalmun, penulis memilih KYT sebalgali 

objek penelitialn. Studi ini memberikaln walwalsaln penting untuk membimbing konsumen 

membualt keputusaln pembelialn yalng lebih balik. Halsil penelitialn ini dalpalt menjaldi palndualn 

berhalrgal balgi pemalngku kepentingaln industri helm KYT untuk mempertalhalnkaln bisnis 

merekal dengaln mempertimbalngkaln falktor yalng berpengalruh signifikaln dallalm keputusaln 

pembelialn. 

. 

 

Metode Penelitialn 

Desalin Penelitialn  

 Penelitialn ini menggunalkaln metode peneltialn kualntitaltif. Penelitialn Kualntitaltif 

menurut Creswell (1994) telalh memberikaln definisi yalng salngalt ringkals penelitialn kualntitaltif 

sebalgali jenis penelitialn ya lng `menjelalskaln' fenomenal dengaln mengumpulkaln daltal numerik 

ya lng dialnallisis menggunalkaln metode berbalsis maltemaltis. Obyek penelitialn paldal proposall ini 

aldallalh palral pembeli Helm KYT di Sidoalrjo. 
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Lokasi & Waktu Penelitian  

 Penelitialn ini dilalkukaln di Kotal Sidoalrjo paldal bulaln Oktober 2023 hinggal selesali. 

Subyek penelitialn ini aldallalh penggunal Helm KYT di kotal Sidoalrjo.  

 

Jenis Daltal  

 Jenis daltal ya lng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh daltal primer. Daltal primer 

merupalkaln daltal yalng pertalmal kalli dicaltalt daln dikumpulkaln oleh peniliti. Daltal primer ini 

beralsall ini beralsall dalri jalwalbaln responden melallui kuesioner penelitialn.  

 

Sumber Daltal  

Sumber daltal merupalkaln alkalr informalsi yalng diperoleh peneliti, umunyal sumber ini 

didalpalt dalri daltal primer. Metode pengumpulaln daltal untuk daltal primer aldallalh observalsi 

perilalku, kuesioner survei daln metode walwalncalral. Daltal primer ya lng digunalkaln untuk 

penelitialn ini yalitu dengaln kuisioner ya lng disebalrkaln secalral online dengaln menggunalkaln 

medial google form. 

 

Populalsi  

Menurut Malrtin (2016), Populalsi aldallalh semual individu altalu unit kepentingaln 

bialsalnya l, tidalk aldal daltal yalng tersedial untuk halmpir semual individu dallalm sualtu populalsi. 

Aldalpun populalsi dalri penelitialn ini aldallalh semual penggunal helm merek KYT di Sidoalrjo. 

 

Salmpel  

 Salmpel dalri penelitialn ini merupalkaln balgialn dalri jumlalh populalsi malsyalralkalt di 

Sidoalrjo, ya litu perempual altalu lalki – lalki yalng pernalh membeli produk helm KYT minimall 100 

responden. Sedalngkaln besalrnyal salmpel diperoleh dengaln menggunalkaln rumus lemeshow. 

Aldalpun salmpel dalri penelitialn ini aldallalh 100 responden.  

 

Teknik Pengumpulaln Daltal  

Teknik pengumpulaln daltal penelitialn aldallalh straltegi untuk mengumpulkaln informalsi 

ya lng diperlukaln penelitialn tersebut. Beberalpal teknik pengumpulaln daltal ya lng umum digunalkaln 

meliputi survei daln kuesioner. Pilihaln teknik ini tergalntung paldal tujualn penelitialn, jenis dalta l 

ya lng diperlukaln, daln sumber sertal populalsi penelitialn. Untuk mengumpulkaln daltal peneliti 

menggunalkaln metode instrument kuesioner dengaln perhitungaln skallal likert: 

1. Salngalt Setuju (SS) : skor 5  

2. Setuju (S) : skor 4 

3. Netrall (N) : skor 3 

4. Tidalk Setuju (TS) : skor 2  

5. Salngalt Tidalk Setuju (STS) : skor 1 

 

Definisi Operalsionall Valrialbel 

1. Valrialbel X1 Halrgal 

Menurut Kotler daln Almstrong (2018:78) indikaltor halrgal aldal dual ya litu: 

1) Kesesualialn halrgal dengaln kuallitals produk 

2) Kesesualialn halrgal dengaln malnfalalt 

2. Valrialbel X2 Desa lin Produk  

Menurut Alrielleal 2018 indikaltor desalin produk aldal tigal ya litu: 

1) Desalin bervalrialsi  

2) Tidalk ketinggallaln  
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3) Desalin mengikuti trend  

3. Valrialbel X3 Promosi 

Menurut Kotler daln Almstrong (2019:62) indikaltor promosi aldal tigal yalitu: 

1) Periklalnaln aldallalh salluraln promosi yalng bersifalt impersonall  

2) Promosi merupalkaln sallalh saltu perusalhalaln untuk menodorong penjuallaln. Sallalh saltu 

calral untuk membeli altalu menjuall sualtu produk aldallalh dengaln memberi diskon 

3) Hubungaln malsyalralkalt aldallalh alpal yalng ingin dipromosikaln oleh perusalhalaln altalu 

melindungi citral perusalhalaln altalu produk melallui berbalgali prosedur telalh diralncalng 

oleh perusalhalaln 

4. Valrialbel X4 Citra l Merek 

Menurut Halir, Blalck, Balbin daln Alnderson (2019) indikaltor dalri citral merek aldal tigal ya litu: 

1) Citral Pembualtaln (Corporalte Imalge) 

2) Citral Produk altalu Konsumen (Product Imalge) 

3) Citral Pemalkalialn (User Imalge) 

5. Valrialbel Y Keputusaln Pembelialn  

Menurut Alrthur Al. Thompson (2016:57) indikaltor dalri keputusaln pembelialn aldal limal 

ya litu: 

1) Keputusaln tentalng jenis produk  

2) Keputusaln tentalng bentuk produk  

3) Keputusaln tentalng merek  

4) Keputusaln tentalng penjuallalnnyal  

5) Keputusaln tentalng jumlalh produk  

 

 

Halsil daln Pembalhalsa ln 

Uji Valliditals  

Menurut Balbin daln Zikmund (2016) valliditals aldallalh ketepaltaln sualtu ukuraln altalu sejaluh 

malnal sualtu skor secalral jujur mewalkili sualtu konsep. Peneliti perlu mengetalhui alpalkalh ukuraln 

merekal vallid. Pertalnyalaln valliditals mengungkalpkaln keprihaltinaln peneliti dengaln pengukuraln 

ya lng alkuralt. Valliditals membalhals malsallalh alpalkalh sualtu kepalstialn memalng mengukur alpal ya lng 

sehalrusnyal diukur. Ketikal ukuraln tidalk memiliki valliditals, kesimpulaln palpun yalng didalsalrkaln 

paldal ukuraln itu jugal cenderung sallalh. Metode uji valliditals melallui nilali korelalsi totall item yalng 

dikoreksi jikal dikoreksi lebih besalr dalri 0,30, malkal item pertalnyalaln/pernyaltalaln tersebut dalpalt 

dinyaltalkaln vallid. Seballiknyal jikal nilali korelalsi lebih kecil dalri 0,30, malkal item tidalk vallid. 

 

Talbel Halsil Uji Valliditals 

Valrialbel Indikaltor Halsil Koleralsi 
(rhitung) 

r talbel Keteralngaln 

Halrgal 

X1.1 0,750 0,170 VAlLID 

X1.2 0,814 0,170 VAlLID 

X1.3 0,746 0,170 VAlLID 

X1.4 0,762 0,170 VAlLID 

Desalin Produk 

X2.1 0,744 0,170 VAlLID 

X2.2 0,797 0,170 VAlLID 

X2.3 0,801 0,170 VAlLID 
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X2.4 0,818 0,170 VAlLID 

X2.5 0,790 0,170 VAlLID 

X2.6 0,771 0,170 VAlLID 

X2.7 0,791 0,170 VAlLID 

X2.8 0,764 0,170 VAlLID 

Promosi 

X3.1 0,826 0,170 VAlLID 

X3.2 0,727 0,170 VAlLID 

X3.3 0,787 0,170 VAlLID 

X3.4 0,825 0,170 VAlLID 

X3.5 0,779 0,170 VAlLID 

X3.6 0,817 0,170 VAlLID 

Citral Merek 

X4.1 0,825 0,170 VAlLID 

X4.2 0,831 0,170 VAlLID 

X4.3 0,793 0,170 VAlLID 

X4.4 0,835 0,170 VAlLID 

X4.5 0,814 0,170 VAlLID 

X4.6 0,867 0,170 VAlLID 

Keputusaln Pembelialn 

Y.1 0,791 0,170 VAlLID 

Y.2 0,782 0,170 VAlLID 

Y.3 0,770 0,170 VAlLID 

Y.4 0,783 0,170 VAlLID 

Y.5 0,838 0,170 VAlLID 

Y.6 0,716 0,170 VAlLID 

Y.7 0,728 0,170 VAlLID 

Y.8 0,816 0,170 VAlLID 

Y.9 0,752 0,170 VAlLID 

Y.10 0,772 0,170 VAlLID 

 Sumber: Daltal Primer diolalh (2023) 

 

Talbel di altals menunjukkaln balhwal dalri indikaltor-indikaltor valrialbel yalng digunalkaln 

dallalm penelitialn ini semualnya l memiliki nilali koleralsi di altals aldallalh 0,170 dengaln r talbel ya lng 

telalh ditentukaln. Hall ini beralrti balhwal semual indikaltor yalng dalpalt digunalkaln untuk mengukur 

semual valrialbel dallalm penelitialn ini dinyaltalkaln vallid altalu mempunya li valliditals yalng tinggi. 

 

Uji Relialbilitals  

Relialbilitals dialrtikaln sebalgali konsistensi altalu kealkuraltaln halsil ukur Perialntallo (2016). 

Seberalpal konsistensi skor yalng dihalsilkaln tersebut salmal alpalbilal diukur paldal kurun walktu yalng 

berbedal. Relialbilitals bersifalt kualntitaltif. Sualtu allalt ukur dikaltalkaln relialbel alpalbilal allalt ukur 

tersebut dalpalt dipalkali dallalm kurun walktu ya lng berbedal nalmun tetalp memberikaln halsil ya lng 

serupal. Dalud et all., (2018) menghitung Cronbalch allfal jikal Nilali allfal beraldal di 0,60 ke balwalh, 

itu beralrti instrumen memiliki kealndallaln ya lng rendalh daln tidalk dalpalt diterimal. Jikal nilali 

Cronbalch Allphal beraldal dallalm kisalraln 0, 60 hinggal 0, 80, itu beralrti balhwal nilali Cronbalch 

Allphal aldallalh sedalng daln dalpalt diterimal. Kemudialn, jikal nilali Cronbalch Allphal di altals 0, 80 

hinggal 1, 00, malkal nilali Cronbalch Allphal salngalt balgus. 
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Talbel Halsil Uji Relialbilitals 

 
 

Berdalsalrkaln paldal talbel dialtals nilali allphal Cronbalch untuk valrialbel halrgal (X1) 

didalpaltkaln sebesalr 0,765. Nilali allphal Cronbalch yalng diperoleh valrialbel Desalin Produk (X2) 

sebesalr 0,911. Selalnjutnya l untuk valrialbel Promosi (X3) didalpaltkaln nilali allphal Cronbalch 

sebesalr 0,878. Selalnjutnya l untuk valrialbel Citral Merek (X4) didalpaltkaln nilali allphal Cronbalch 

sebesalr 0,908. Sedalngkaln valrialbel keputusaln pembelialn (Y) nilali allphal Cronbalch yalng 

didalpaltkaln sebesalr 0,808. Dengaln halsil Allphal Crobalnch ya lng didalpaltkaln malkal valrialbel 

penelitialn dinya ltalkaln relialbel. 

 

Uji Normallitals Daltal  

Menurut Mishral et all (2019) penilalialn normallitals daltal merupalkaln pralsya lralt untuk 

balnya lk uji staltistik kalrenal daltal normall merupalkaln alsumsi dalsalr dallalm pengujialn 

palralmetrik. Aldal dual metode utalmal untuk menilali normallitals: Gralfis daln numerik (termalsuk 

uji staltistik). Uji Shalpiro–Wilk aldallalh metode yalng lebih tepalt untuk ukuraln salmpel kecil (<50 

salmpel) altalu ukuraln salmpel yalng lebih besalr sementalral uji Kolmogorov–Smirnov digunalka ln 

untuk n>50. Untuk kedual pengujialn di altals, hipotesis nol menyaltalkaln balhwal daltal dialmbil dalri 

populalsi yalng berdistribusi normall. Ketikal tingkalt signifikaln > 0,05, hipotesis nol diterimal daln 

daltal disebut berdistribusi normall. 

Talbel Halsil Uji Normallitals 

 
Berdalsalrkaln talbel dialtals halsil Uji Normallitals menggunalkaln One-salmple Kolmogorov-

Smirnov Test, Sebalgalimalnal dilihalt paldal talbel menunjukkaln balhwal nilali Alsymp. Sig (2-taliled 

sebesalr 0,177. Dengaln menggunalkaln tingkalt signifikaln 0,5. Kalrenal nilali signifikaln sebesalr 
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(0,177) lebih besalr dalri Tingkalt signifikaln yalng telalh di tentukaln yalitu 0,5 malkal hipotesis nol 

di terimal. Daln dalpalt di simpulkaln balhwal distribusi daltal paldal penelitialn ini dialnggalp normall. 

 

Uji Multikolinealritals  

Korelalsi aldallalh hubungaln linier alntalral dual valrialbel, sedalngkaln multikolinealritals dalpa lt 

terjaldi alntalral dual valrialbel altalu alntalral saltu valrialbel daln kombinalsi linier dalri yalng lalin. Denga ln 

demikialn, korelalsi tiggi menyiraltkaln multikolinealritals. Kalrenal korelalsi daln kolinealritals tidalk 

salmal, multikolinealritals malsih dalpalt terjaldi meskipun semual korelalsinyal rendalh. 

Talbel Halsil Uji Multikolinealritals 

 
Berdalsalrkaln halsil dialtals menunjukkaln nilali VIF halrgal sebesalr 2,313 dengaln nilali 

toleralnce sebesalr 0.432. Nilali VIF desalin produk diperoleh 4,570 dengaln nilali toleralnsi 0,219. 

Nilali VIF promosi diperoleh 3,950 dengaln nilali toleralnsi 0,253. Untuk citral merek didalpaltkaln 

nilali toleralnce sebesalr 0,225 daln nilali VIF sebesalr 4,454. dengaln halsil ya lng didalpaltkaln malkal 

penelitialn ini tidalk mengallalmi multikolinealritals. 

 

Uji Heteroskedalstisitals 

Uji heterokedalsitals merupalkaln valrialn valrialbel paldal model regresi yalng tidalk salmal. 

Seballiknyal, jikal valrialn paldal model regresi memiliki nilali yalng salmal (konstaln) malkal di sebut 

heterokedalstisitals. Jikal paldal uji T nilali signifikaln alntalral valrialbel independent dengaln albsolute 

residuall lebih dalri 0,05 malkal tidalk terjaldi heterokedalstisitals. 

Talbel Halsil Uji Heteroskedalstisitals 

 
Sumber: Daltal Primer diolalh (2023) 

Berdalsalrkaln halsil talbel dialtals menunjukkaln balhwal signifikaln untuk halrgal aldallalh 

0,324, desalin produk aldallalh 0,157, promosi aldallalh 0,057 daln untuk citral merek aldallalh 0,925. 
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Dengaln menggunalkaln baltals signifikaln 0,05 kalrenal nilali signifikaln paldal ke empalt valrialble 

independent tersebut lebih besalr dalri 0,05 dalpalt disimpulkaln balhwal tidalk terdalpalt malsallalh 

heteroskedalstisitals dallalm model regresi ini. 

 

Alnallisis Regresi Linealr Bergalndal  

Menurut Ghozalli (2016) regresi linier bergalndal aldallalh allalt untuk  mengalnallisis  

pengalruh  dalri  perubalhaln  valrialbel  independen terhaldalp  dependen  balik  secalral  sendiri–

sendiri  malupun  secalral  bersalmal–salmal,  malkal  digunalkaln  Multiple  Regression  altalu  sering  

disebut  dengaln regresi linealr bergalndal. 

Talbel Halsil Uji Regresi Linealr Bergalndal  

 
Berdalsalrkaln talbel dialtals halsil alnallisis daltal diperoleh model regresi Y = 

1,953+0,371X.1-0,237X.2+0,436X3+0,601X4. Berdalsalrkaln model ya lng didalpaltkaln malka l 

nilali dalri loyallitals pelalnggaln aldallalh sebesalr 1,953 alpalbilal nilali dalri halrgal, desalin produk, 

promosi daln citral merek aldallalh nol. 

 

Uji t 

Uji hipotesis (uji t) bertujualn untuk menunjukkaln seberalpal jaluh valrialbel bebals 

mempengalruhi valrialbel terikalt, daln sejaluh malnal valrialbel penjelals (valrialbel bebals) sendiri 

dalpalt menjelalskaln valrialbel terikalt (Ghalzalli, 2018). 

Talbel Halsil Uji t  

 
Berdalsalrkaln talbel dialtals dallalm uji-t diperoleh nilali signifikaln untuk halrgal sebesalr 

0.022 Alrtinya l nilali signifikaln malsih kuralng dalri baltals nilali 0,05. Halsil ini menunjukkaln peraln 

signifikaln halrgal paldal keputusaln pembelialn helm KYT. Nilali signifikaln untuk desalin produk 
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didalpaltkaln sebesalr 0,048. Halsil ini menunjukaln peraln signifikaln desalin produk paldal keputusaln 

pembelialn. Nilali signifikaln untuk promosi mendalpaltkaln nilali signifikaln sebesalr 0,002. Halsil 

ini menunjukkaln peraln signifikaln promosi paldal keputusaln pembelialn. Nilali signifikaln untuk 

citral merek didalpaltkaln sebesalr 0,000. Dengaln demikialn citral merek signifikaln paldal keputusaln 

pembelialn. 

 

Uji F 

Uji staltistik F dilalkukaln dengaln tujualn untuk menentukaln seberalpal balik model yalng 

digunalkaln untuk menguji hipotesis yalng telalh dirumuskaln. Uji staltisitik F paldal dalsalrnya l 

menunjukkaln alpalkalh semual valrialbel independen altalu bebals yalng dimalsukkaln dallalm model 

mempunyali pengalruh secalral bersalmal-salmal terhaldalp valrialbel dependen altalu terikalt (Ghalzalli, 

2018). Tingkalt kepercalyalaln yalng digunalkaln aldallalh 95% altalu talralf signifikalnsi allfal salma l 

dengaln 5% (α = 0,05). 

Talbel Halsil Uji F  

 
Brdalsalrkaln talbel dialtals uji F yalng dilalkukaln memperoleh nilali F sebesalr 114,355 

dengaln signifikaln senilali 0,000. Alrtinyal nilali signifikaln tidalk melebihi baltals 0,05. Halsil ini 

menunjukkaln balhwal keputusaln pembelialn signifikaln dipengalruhi oleh halrgal, desalin produk, 

promosi, daln citral merek. 

 

Alnallisis Koefisien Determinalsi (R2) 

Koefisien determinalsi (R2) terutalmal mengukur tingkalt pengalruh valrialbel independen 

terhaldalp valrialbel dependen. Nilali R2 yalng lebih rendalh dalpalt dijelalskaln sebalgali rendalhnya l 

kemalmpualn valrialbel independen untuk menjelalskaln valrialbel dependen. Nilali yalng mendekalti 

1 beralrti valrialbel independen menyedialkaln halmpir semual informalsi yalng dibutuhkaln untuk 

memprediksi perubalhaln valrialbel dependen (Ghalzalli, 2018). 

Talbel Halsil Uji Koefisien Determinalsi (R2) 

 
Berdalsalrkaln talbel dialtals dalri halsil yalng diperoleh malkal dalpalt dinyaltalkaln halrgal, desalin 

produk, promosi daln citral merek berkontribusi paldal keputusaln pembelialn Helm KYT sebesalr 

82,10%. Sedalngkaln valrialbel lalin ya lng didugal jugal memiliki peraln paldal keputusaln pembelialn 

nalmun tidalk halrus diteliti paldal penelitialn ini memberikaln kontribusi sebesalr 17,9%. 
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Pembalhalsaln Halsil Temualn  

Pengalruh Halrgal Terhaldalp Keputusaln Pembelialn  

Dalri halsil uji staltistic dengaln menggunalkaln spss 26 yalng dilalkukaln dallalm penelitialn 

ini didalpaltkaln nilali signifikaln paldal uji t dalri valrialbel halrgal sebesalr 0,022. Dalri halsil tersebut 

dalpalt disimpulkaln balhwal halrgal memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn kalrenal nilali 

signifikaln kuralng dalri 0,05. Sedalngkaln dalri uji regresi bergalndal paldal halrgal diperoleh 0,371 

ya lng menunjukkaln aldalnya l pengalruh positif paldal halrgal terhaldalp Keputusaln pembelialn. Malka l 

dalpalt disimpulkaln balhwal hipotesis ke saltu yalitu halrgal memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln 

pembelialn dalpalt diterimal.  

Penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn terdalhulu ya litu penelitialn dalri Falith daln Algwu 

(2014) yalng bmenjelalskaln balhwal aldalnyal pengalruh halrgal terhaldalp Keputusaln pembelialn. 

Dengaln aldalnyal halrgal balgalimalnal mempengalruhi pembelialn produk, balgalimalnal pelalnggaln 

meralsalkaln konsep pendalpaltaln halrgal berbalsis nilali dalri Perusalhalaln daln sejaluh malnal halrga l 

online menginformalsikaln Keputusaln pembelialn. 

 

Pengalruh Desalin Produk Terhaldalp Keputusaln Pembelialn  

Dallalm halsil uji staltistik dengaln menggunalkaln spss 26 yalng dilalkukaln dallalm penelitialn 

ini didalpaltkaln nilali signifikaln paldal uji t dalri valrialbel promosi sebesalr 0,048. Dalri halsil tersebut 

dalpalt disimpulkaln balhwal promosi memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn kalrena l 

nilali signifikaln dalri 0,05. Sedalngkaln dalri uji regresi bergalndal paldal Keputusaln pembelialn 

diperoleh 0,237 yalng menunjukkaln aldalnyal pengalruh positif paldal desalin produk terhaldalp 

Keputusaln pembelialn. Malkal dalpalt disimpulkaln balhwal hipotesis ke dual yalitu desalin produk 

memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn dalpalt diterimal.  

Penelitalialn ini sejallaln dengaln penelitialn terdalhulu yalitu penelitialn dalri Nal, Kwalng Jin 

(2008) Penelitialn ini bertujualn untuk menguji balgalimalnal desalin produk memengalruhi 

Keputusaln pembelialn dengaln memalnfaltkaln  peraln desalin produk terhaldalp ekuitals merek 

dengaln menyelidiki dalmpalk persepsi konsumen terhaldalp desalin produk terhaldalp ekuitals 

merek. Untuk mencalpali tujualn ini, penelitialn ini paldal dalsalrnyal memverifikalsi pentingnya l 

desalin produk untuk evallualsi produk. Dengaln memvallidalsi pentingnya l desalin produk, 

penelitialn ini menguji persepsi konsumen terhaldalp desalin daln menemukaln beberalpal jenis 

galmbalr desalin ya lng dalpalt digenerallisalsikaln ke seluruh kaltegori produk. Setelalh mengetalhui 

jenis-jenis citral desalin, untuk memverifikalsi pentingnyal persepsi konsumen terhaldalp desalin 

produk terhaldalp ekuitals merek, penelitialn ini menyelidiki dalmpalk citral desalin yalng dibentuk 

oleh realksi desalin produk terhaldalp citral merek daln ekuitals. Halsil penelitialn ini menunjukkaln 

balhwal desalin produk berpengalruh signifikaln terhaldalp Keputusaln pembelialn. Halsil 

menunjukkaln balhwal desalin produk positif terkalit dengaln Keputusaln pembelialn. Desalin 

produk memiliki hubungaln ya lng signifikaln daln positif dengaln nialt beli. 

 

Pengalruh Promosi Terhaldalp Keputusaln Pembelialn  

Halsil uji staltistic dengaln menggunalkaln spss 26 yalng dilalkukaln dallalm penelitialn ini 

didalpaltkaln nilali signifikaln paldal uji t dalri valrialbel promosi sebesalr 0,002. Dalri halsil tersebut 

dalpalt disimpulkaln balhwal promosi memiliki pengalruh  signifikaln terhaldalp Keputusaln 

pembelialn kalrenal nilali signifikalnnyal kuralng dalri 0,05. Sedalngkaln dalri uji regresi bergalndal 

paldal promosi diperoleh 0,436 yalng menunjukkaln balhwal promosi memiliki pengalruh positif 
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terhaldalp Keputusaln pembelialn. Malkal dalpalt disimpulkaln balhwal hipotesis ke tigal ya litu promosi 

memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn dalpalt diterimal.  

Penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn terdalhulu yalitu dalri Nialzi, Ghulalm Shalbbir 

Khaln, Jalvalrial Siddiqiu, Burhaln Alli Shalh, Alhmed Imraln Hunjral (2011). Penelitialn ini 

menunjukkaln balhwal promosi altalu Periklalnaln merupalkaln sualtu bentuk komunikalsi yalng 

membujuk khallalyalk untuk mengalmbil keputusaln pembelialn produk altalu jalsal daln 

mengkomunikalsikaln informalsi kepaldal khallalya lk. Ini mengeksploralsi hubungaln alntalral. Respon 

lingkungaln daln respon emosionall daln menunjukkaln merekal mempunya li keterikaltaln emosionall 

terhaldalp produk, balhwal konsumen alkaln membeli merek tersebut. Halsil penelitialn 

menunjukkaln balhwal Effective Aldvertising alnd Its Influence on Consumer Buying Behalvior 

positif terkalit dengaln promosi paldal pembelialn. Promosi memiliki hubungaln signifikaln daln 

positif dengaln nialt beli. Malkal dalpalt disimpulkaln balhwal hipotesis ke tigal ya litu promosi 

memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn dalpalt diterimal. 

 

Pengalruh Citral Merek Terhaldalp Keputusaln Pembelialn  

Halsil uji staltistic dengaln menggunalkaln spss 26 yalng dilalkukaln dallalm penelitialn ini 

didalpaltkaln nilali signifikaln paldal uji t dalri valrialbel desalin produk 0,000. Dalri halsil tersebut 

dalpalt disimpulkaln balhwal desalin produk memiliki pengalruh signifikaln terhaldalp Keputusaln 

pembelialn kalrenal nilali signifikalnnyal kuralng dalri 0,05. Sedalngkaln dalri uji regresi bergalndal 

paldal desalin produk diperoleh 0,601 ya lng menunjukkaln balhwal desalin produk memiliki 

pengalruh positif terhaldalp Keputusaln pembelialn. Malkal dalpalt disimpulkaln balhwal hipotesis ke 

empalt ya litu citral merek memiliki pengalruh terhaldalp Keputusaln pembelialn dalpalt diterimal. 

Penilitialn ini sejallaln dealngaln penilitialn terdalhulu yalitu dalri Chin,T.Al.et all., (2018) 

penelitialn ini bertujualn untuk mengeksploralsi dalmpalk elektronik rujukaln (e-Referrall) daln 

komunikalsi elektronik dalri mulut ke mulut (e-WOM) paldal citral merek, sebalgali sertal pengalruh 

e-Referrall, e-WOM daln citral merek terhaldalp nialt beli. Kuesioner aldallalh instrumen utalmal 

untuk pengumpulaln daltal daln daltal dialnallisis menggunalkaln Staltistik Palket Ilmu Sosiall (SPSS). 

Halsil penelitialn menunjukkaln balhwal e-Referrall daln e-WOM positif terkalit dengaln citral merek 

paldal pembelialn. Citral merek memiliki hubungaln ya lng signifikaln daln positif dengaln nialt beli. 

 

 

Kesimpulaln 

Dalpalt disimpulkaln dallalm penelitialn berhalsil memikirkaln pengetalhualn teoretis umum 

hubungaln alntalral keputusaln pembelialn terhaldalp halrgal, desalin produk, promosi daln citral merek 

ya lng diralsalkaln oleh pelalnggaln produk helm KYT, yalng menghalsilkaln walwalsaln multi sektorall 

ya lng relevaln daln mengisi kesenjalngaln pengetalhualn dikonteks sosiall budalya l daln ekonomi di 

daleralh Sidoalrjo. Dallalm hall yalng menya lngkut pengalruh setialp dimensi valialbel X terhaldalp 

valrialbel Y, halsil kalmi menyaltalkaln balhwal halrgal, desalin produk, promosi daln citral merek secalral 

signifikaln daln positif berdalmpalk paldal keputusaln pembelialn. Penelitialn kalmi menunjukkaln 

balhwal pelalnggaln produk helm KYT selallu memalndalng altalu meperhitungkaln halrgal bilal halrga l 

sesuali dengaln kuallitals produk yalng diralsalkaln malkal alkaln timbul sebualh keputusaln. Desalin 

produk menunjukaln, bilal perusalhalaln produk helm KYT bisal memualskaln altalu bisal memenuhi 

kebutuhaln pelalnggaln malkal alkaln timbulnya l sebualh keputusaln pembelialn. Dengaln aldalnya l 

promsi Perusalhalaln dalpalt menjalngkalu semual permintalaln di dallalm palsalr daln dalpalt 

meningkaltkaln penjuallaln daln dalpalt memualskaln pelalnggaln malkal alkaln menjaldikaln sebua lh 
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Keputusaln pembelialn. Sedalngkaln citral merek menunjukaln balhwal pelalnggaln produk helm 

KYT selallu memenuhi model ya lng elegaln daln klalsik malkal alkaln timbul sebualh keputusaln 

pembelialn. 
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