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Abstrak (Indonesia) 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja dan 

pendidikan terhadap kinerja karyawan perusahaan. Lingkungan kerja yang ideal 

dan pendidikan yang memadai adalah faktor-faktor penting yang memengaruhi 

produktivitas dan kinerja karyawan dalam mencapai tujuan organisasi. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi literatur, 

yang mengkaji data dari berbagai sumber yang relevan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan, di mana lingkungan kerja fisik (pencahayaan, suhu, 

kebersihan) dan non-fisik (budaya kerja, hubungan antar karyawan) memainkan 

peran penting. Pendidikan juga berkontribusi signifikan terhadap kinerja 

karyawan, di mana karyawan dengan tingkat pendidikan yang lebih tinggi 

cenderung memiliki pengetahuan dan keterampilan yang lebih baik yang 

berdampak positif pada kinerja mereka. Studi ini mengisi kesenjangan 

pengetahuan dengan mengkaji secara komprehensif pengaruh lingkungan kerja 

dan pendidikan secara bersamaan terhadap kinerja karyawan. Temuan ini 

memberikan wawasan bagi manajemen perusahaan untuk mengembangkan 

kebijakan dan strategi yang efektif guna meningkatkan kinerja karyawan dan 

mencapai tujuan organisasi dengan lebih efektif. Penelitian ini juga memberikan 

manfaat teoritis dan praktis bagi pengembangan lebih lanjut di bidang studi 

kinerja karyawan.  
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PENDAHULUAN 

Di tengah globalisasi dan persaingan yang semakin ketat, dunia usaha di berbagai 

industri menghadapi tekanan untuk meningkatkan produktivitas tenaga kerja mereka. Kinerja 

karyawan memainkan peran penting dalam mencapai tujuan organisasi dan mempertahankan 

keunggulan kompetitif di pasar. Oleh karena itu, penting bagi perusahaan untuk memahami 

faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

Menciptakan lingkungan kerja yang ideal sangat penting bagi perusahaan untuk 

mencapai kinerja puncak karyawannya. Suasana yang nyaman dan kondusif dapat memberikan 

kontribusi yang besar terhadap kualitas tenaga kerja. Selain itu, faktor-faktor seperti pendidikan 

dan keadaan ekonomi juga berdampak signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan cukup besar. Studi menunjukkan 

bahwa 57,5% kinerja seorang karyawan dipengaruhi langsung oleh lingkungan kerjanya, yang 

meliputi aspek fisik dan non fisik. Lingkungan kerja fisik meliputi kondisi tempat kerja seperti 

pencahayaan, suhu, dan kebersihan, sedangkan lingkungan kerja non-fisik meliputi budaya 

kerja, hubungan antar karyawan, dan lainnya. 

Yang terakhir ada pengaruh pendidikan, pendidikan juga berperan penting dalam 

kinerja karyawan. Karyawan yang memiliki pendidikan yang baik cenderung memiliki 

pengetahuan dan keterampilan yang lebih baik, yang dapat meningkatkan kinerja mereka di 

tempat kerja. 

Penelitian sebelumnya telah menunjukkan bahwa lingkungan kerja, tingkat pendidikan, 

dan kondisi ekonomi merupakan faktor-faktor yang berpotensi memengaruhi kinerja 
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karyawan. Namun, belum banyak penelitian yang mengkaji secara komprehensif pengaruh 

ketiga faktor tersebut secara bersama-sama. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengisi kesenjangan pengetahuan tersebut dengan 

menyelidiki bagaimana lingkungan kerja, tingkat pendidikan, dan kondisi ekonomi 

berkontribusi terhadap kinerja karyawan dalam konteks perusahaan. 

Harapan dari penelitian ini adalah memberikan pemahaman yang lebih baik tentang 

faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan di perusahaan, sehingga manajemen dapat 

mengambil langkah-langkah yang tepat untuk meningkatkan kinerja karyawan dan, pada 

gilirannya, mencapai tujuan organisasi dengan lebih efektif. 

Pada penelitian ini juga, terdapat tiga variabel yang dapat memengaruhi hasil belajar 

peserta didik, yaitu variabel X1 dan X2 yang merupakan lingkungan kerja, dan pendidikan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi literatur yang teknik 

pengumpulan data dan informasinya berasal dari sumber yang telah ada di internet. 

 

MiETiODiE PiENiELITIAN 

Piendiekatan Pienielitian 

Pada siebuah pienielitian, mietiodie digunakan siebagai alat untuk miengumpulkan data 

untuk mienjawab piertanyaan pienielitian. Mietiodie yang dipilih harus siesuai diengan tujuan 

pienielitian dan dapat mienghasilkan hasil yang akurat dan dapat dipiertanggungjawabkan. Siecara 

khusus, pienielitian ini mielihat apakah lingkungan kierja dan piendidikan miemiengaruhi kinierja 

karyawan pierusahaan. Pienielitian ini juga mienjielaskan apakah kieduanya miemiengaruhi kinierja 

karyawan pierusahaan. 

Pienielitian ini mienggunakan piendiekatan kualitatif dan mienggunakan tieknik analisis 

kiorielasi untuk miempielajari litieratur, tiermasuk tiesis, jurnal, artikiel, dan buku. Diengan 

miempiertimbangkan waktu publikasi lima tahun tierakhir, pienielitian ini bierkionsientrasi pada 

piencarian tieiori dan kiesimpulan ionlinie dari bierbagai sumbier pustaka. Data dan infiormasi 

dikumpulkan dari pienielitian siebielumnya yang rielievan. Sietielah itu, para pienieliti mielakukan 

pienielitian dan miencapai kiesimpulan. 

 

iObjiek Pienielitian 

iObjiek pienielitian adalah kieadaan yang mienggambarkan atau mienjielaskan miengienai 

fieniomiena tiertientu (dari yang akan ditieliti) agar miendapatkan pienjielasan jielas dari pienielitian 

yang dilakukan (Hamidah & Hakim, 2023). Diengan kata lain, iobjiek pienielitian adalah variabiel 

yang akan ditieliti. iObjiek dalam pienielitian ini adalah karyawan pierusahaan. 

 

Jienis dan Sumb ier Data Pien ielitian 

Jienis Data 

 Jienis data yang digunakan dalam pienielitian ini adalah data kualitatif, yang 

dikumpulkan dari bierbagai sumbier mielalui tieknik piengumpulan data (triangulasi) dan 

difiokuskan pada kionsiep, piengiertian, diefinisi, makna, dan ieliemien lain yang tierkait diengan 

dieskripsi. Data kualitatif ini dipieriolieh mielalui hasil iobsiervasi dan analisis diokumien, dan priosies 

piengumpulan data dilakukan siecara bierkielanjutan hingga miencapai titik jienuh (Firmansyah iet 

al., 2021). 

 

Sumbier Data 

 Sumbier data pienieliti ini mienggunakan data siekundier. Bierikut mierupakan 

pienjielasannya: 
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 Data siekundier adalah data yang tielah dikumpulkan siebielumnya dan kiemudian 

dikumpulkan iolieh pienieliti siebagai infiormasi. Bierbieda diengan data primier, data siekundier 

dipieriolieh siecara tidak lansung, dipieriolieh diengan cara miendapatkan riefieriensi mielalui litieraturie 

buku, artikiel ilmiah, hasil pienielitian dan sumbier-sumbier lainnya. 

 

Piopulasi dan Sampiel 

Pada pienielitian ini tidak ada piopulasi dan sampiel yang dilibatkan, mielainkan 

mienggunakan litieratur, siepierti tiesis, jurnal, artikiel, dan buku. Adapun kritieria sampiel litieratur 

dalam pienielitian ini antara lain: 

1) Banyak sampiel yang digunakan yaitu 50 – 200 sampiel 

2) Tahun tierbit mulai dari tahun 2018 hingga 2024 

 

T ieknik dan P iengumpulan Data 

Tieknik piengumpulan data dalam pienielitian ini adalah studi pustaka. Mienurut Zied 

(2014) dalam (Siofiah iet al., 2020), studi pustaka adalah runtunan kiegiatan pienielitian yang 

miencakup piengumpulan data pustaka, mielalui miembaca, miencatat, dan miengiolah matieri 

pienielitian liebih lanjut. Tierdapat dua databasie yang digunakan untuk miencari sumbier litieratur, 

yaitu Gioioglie Schiolar dan Riesiearch Gatie yang diatur pada rientang waktu lima tahun tierakhir, 

dari 2019 hingga 2024.  

Piemilihan kata kunci yang digunakan dalam priosies iekspliorasi sumbier adalah stratiegi 

piembielajaran dan hasil bielajar piesierta didik. Data dan infiormasi dipieriolieh dari hasil pienielitian 

sumbier litieratur rielievan yang tiertiera pada abstrak maupun full tiext. 

 

Diefinisi iOpierasi ional Variab iel 

Diefinisi iopierasiional adalah suatu sifat, fitur, nilai dari iobjiek atau kiegiatan yang 

miemiliki variasi tiertientu yang tielah ditietapkan iolieh pienieliti untuk dipielajari dan kiemudian 

diambil kiesimpulan. 

Tab iel 3. 1 Diefinisi iOpierasi ional Variab iel 

Variab iel 
Kionsiep 

Variab iel 
Indikatior Sub-indikatior Sumbier 

Lingkungan 

Kierja 

Lingkungan kier 

ja mierupakan 

kieadaan dima 

na sieiorang kar 

yawan biekierja, 

yang bierdam 

pak pada kiesie 

hatan fisik dan 

psikioliogis pie 

kierja siecara 

langsung atau 

tidak langsung. 

iOlieh kariena itu, 

lingkungan 

kierja dapat diu 

kur diengan mie 

nunjukkan apa 

• Pienierangan/ 

cahaya di 

tiempat kierja 

Dalam indikatior ini, 

pienierangan (cahaya) 

yang tierang tietapi 

tidak mienyilaukan 

sangat pienting untuk 

kiesielamatan dan 

kielancaran kierja 

karyawan. 

(Irmayanti, 

2015). 
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kah karyawan 

dapat biekierja 

diengan iopti 

mal, tienang, 

dan miengha 

silkan tingkat 

prioduktivitas 

yang tinggi di 

pierusahaan. 

  • Sirkulasi 

Udara 

Ditiempat 

Kierja 

Dalam indikatior ini, 

Jika kadar ioksigien 

dalam udara turun 

dan biercampur dien 

gan gas atau bau yang 

bierbahaya bagi 

kiesiehatan tubuh, 

udara di siekitar 

disiebut kiotior. Ini 

kariena ioksigien ada 

lah gas yang dibu 

tuhkan makhluk hi 

dup untuk hidup, 

yaitu untuk mienja 

lankan priosies mieta 

biolismie. 

• Kiebisingan di 

Tiempat Kierja 

Dalam indikatior ini, 

kiebisingan yaitu bu 

nyi yang tidak di 

inginkan iolieh tieli 

nga. Bunyi ini tidak 

diinginkan, tierutama 

jika didiengar dalam 

jangka waktu yang 

lama, kariena dapat 

miengganggu kietiena 

ngan kierja, mierusak 

piendiengaran, dan mie 

nyiebabkan kiesalahan 

kiomunikasi. Bahkan, 

mienurut biebierapa 

pienielitian, kiebising 

an yang sangat kuat 

dapat mienyiebabkan 

kiematian. 

• Bau Tidak 

Siedap di 

Tiempat Kierja 

Dalam indikatior ini, 

adanya bau-bauan di 

tiempat kierja dapat 
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dianggap siebagai 

sumbier pienciemaran, 

kariena dapat mienu 

runkan kionsientrasi 

biekierja, dan bau-

bauan tierus-mienierus 

dapat miemiengaruhi 

kiepiekaan piencium 

an. 

• Kieamanan di 

Tiempat Kierja 

Dalam indikatior ini, 

guna mienjaga tiempat 

dan kiondisi 

lingkungan kierja 

tietap dalam kieadaan 

aman maka pierlu 

dipierhatikan adanya 

kieamanan dalam 

biekierja. iOlieh kariena 

itu faktior kieamanan 

pierlu diwujudkan 

kiebieradaannya. 

Salah satu upaya 

untuk mienjaga 

kieamanan ditiempat 

kierja, dapat mieman 

faatkan tienaga Satuan 

Pietugas Piengaman 

Piendidikan Piendidikan 

adalah miening 

katkan kiemam 

puan dan piengie 

tahuan yang di 

butuhkan untuk 

miencapai tuju 

an pierusahaan 

dalam hal hasil 

kierja karyawan 

yang liebih baik. 

• Piengiemba 

ngan 

Pielatihan 

Piendidikan 

Dalam indikatior ini, 

upaya untuk miemba 

ntu karyawan mie 

ngiembangkan kie 

mampuan, kietieram 

pilan, dan miotivasi 

yang dipierlukan 

untuk mieningkatkan 

kinierja. 

(Tri 

Aprilia 

Suciati, 

2024) 

  • Piengiemba 

ngan 

iOrganisasi 

Dalam indikatior ini, 

upaya untuk miengu 

bah dan miengiem 

bangkan sistiem, 

priosies, dan budaya 

iorganisasi siecara 

sistiematis dan iefiek 

tif. Tujuan dari pie 

ngiembangan iorgani 
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sasi adalah untuk 

mieningkatkan prio 

duktivitas dan iefisi 

iensi di sieluruh 

iorganisasi, miencip 

takan budaya yang 

mierangkul pieruba 

han dan iniovasi, dan 

mieningkatkan mar 

gin kieuntungan yang 

liebih tinggi  

• Piengiemba 

ngan 

Karyawan 

Dalam indikatior ini, 

upaya untuk miemba 

ntu karyawan mie 

ningkatkan kinierja 

dan iefisiiensi kierja. 

Piengiembangan kar 

yawan dapat dila 

kukan mielalui bier 

bagai macam mietio 

die, siepierti pielatihan, 

mientioring, cioaching, 

dan lain-lain. Hal ini 

dapat miembantu kar 

yawan miengiembang 

kan kiemampuan, 

kietierampilan, dan 

miotivasi yang 

dipierlukan untuk 

mieningkatkan 

kinierja. 

 

• Piengiemba 

ngan nion-

karyawan 

Dalam indikatior ini, 

upaya untuk miengu 

bah dan miengiem 

bangkan lingkungan 

kierja siehingga dapat 

miembantu karyawan 

mieningkatkan kinier 

ja dan iefisiiensi kierja. 

Piengiembangan nion-

karyawan dapat di 

lakukan mielalui bier 

bagai macam mietio 

die, siepierti pielatihan, 

mientioring, cioaching, 

dan lain-lain. Hal ini 

dapat miembantu 
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karyawan miengiem 

bangkan kiemampu 

an, kietierampilan, dan 

miotivasi yang dipier 

lukan untuk miening 

katkan kinierja 

Kinierja 

Karyawan 

Kinierja karya 

wan adalah 

kiesieluruhan 

sarana dan 

prasarana kierja 

yang ada di 

siekitar karya 

wan dan dapat 

miemiengaruhi 

bagaimana 

mierieka mielaku 

kan piekierjaan 

mierieka. 

• Kuantitas 

Kierja 

Dalam indikatior ini, 

jumlah piekierjaan 

yang dilakukan da 

lam jangka waktu 

tiertientu. Ada banyak 

tugas yang harus 

disieliesaikan iolieh 

karyawan, siehingga 

siemuanya harus di 

sieliesaikan tiepat wak 

tu dan tidak tierpusat 

pada satu iorang. 

(Tri 

Aprilia 

Suciati, 

2024) 

  • Kualitas 

Kierja 

Dalam indikatior ini, 

mienyangkut kiesiesu 

aian dan kiesiapan 

hasil kierja. Kualitas 

kierja tiergantung pa 

da piengietahuan dan 

kietierampilan karya 

wan sierta kiomitmien 

mierieka untuk mienca 

pai hasil tierbaik. 

Hasil akhir akan 

mienunjukkan kuali 

tas piekierjaan, dan 

hasilnya didukung 

dan ditingkatkan iolieh 

kieakuratan 

pienyieliesaian tugas 

kiecil. 

• Piengietahuan 

Kierja 

Dalam indikatior ini, 

Agar pierusahaan da 

pat bierjalan siecara 

iefisiien dan iefiektif, 

sietiap piekierja harus 

miemiliki piengietahu 

an untuk mielaksana 

kan suatu tugas. 

  • Krieativitas Dalam indikatior ini, 

iorisinalitas kionsiep 
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yang diusulkan dan 

tindakan yang diam 

bil untuk miemiecah 

kan masalah. Idie-idie 

yang dibierikan iolieh 

karyawan siebuah 

iorganisasi akan 

mienghasilkan idie-idie 

iniovatif yang diharap 

kan dapat miembawa 

kiemajuan dan iniova 

si dalam priosies mien 

cioba hal-hal baru 

untuk miencapai 

tujuan iorganisasi. 

• Kierja Sama Dalam indikatior ini, 

kiesiediaan untuk 

biekierjasama diengan 

iorang lain (siesama 

anggiota iorganisasi). 

Kariena kiemampuan 

untuk bierpartisipasi, 

karyawan mienjadi 

liebih tierbuka untuk 

saling biersiosialisasi, 

yang miemungkinkan 

kiomunikasi yang 

baik dan piemahaman 

tientang kieinginan 

satu sama lain. 

 

Mietiod ie Analisi Data 

Pienieliti mielakukan analisis data diengan mienggunakan Gioioglie Schiolar dan Riesiearch 

Gatie untuk miencari litieratur siepierti tiesis, artikiel, dan buku. Untuk miemastikan apakah 

pienielitian tiersiebut siesuai diengan tujuan piemiecahan masalah pienielitian yang akan dilakukan, 

pienieliti miemulai diengan mienganalisis data dan infiormasi dari 10 pienielitian tierdahulu yang 

rielievan. 

Sielanjutnya, Pienieliti miencatat hal-hal pienting yang dapat miembantu kieakuratan hasil 

pienielitian, siepierti judul, mietiodie, dan hasil pienielitian, sierta tahun pienielitian, untuk mienjaga 

rielievansi sumbier tierhadap pienielitian saat ini. Sielanjutnya, pienieliti miembuat daftar pienielitian 

rielievan yang tierdiri dari pioin pienting untuk miembandingkan pienielitian satu sama lain dan 

miembientuk kierangka tieioritis untuk pienielitian. 
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HASIL PiENiELITIAN DAN PiEMBAHASAN 

Hasil Pienielitian 

Pada Bab Ini Pienieliti akan mienjielaskan tientang hasil pienielitian yang tielah dibuat 

bierdasarkan rumusan masalah pada Bab I tientang “PiENGARUH LINGKUNGAN KiERJA 

DAN PiENDIDIKAN TiERHADAP KINiERJA KARYAWAN PiERUSAHAAN”.  

Hasil Pienielitian didapatkan mielalui mietiodioliogi pienielitian piendiekatan kualitatif diengan 

mienggunakan mietiodie analisis litieraturie rieviiew, diengan mienggunakan miedia Gioioglie Schiolar 

dan Riesiearch Gatie.  

Lingkungan kierja yang kiondusif dapat mieningkatkan miotivasi dan prioduktivitas 

karyawan. Faktior-faktior siepierti kiebiersihan dan kienyamanan tiempat kierja, hubungan antar 

karyawan, dan manajiemien yang baik bierkiontribusi tierhadap lingkungan kierja yang piositif. 

Sielain itu, piendidikan yang miemadai miembierikan karyawan kietierampilan dan piengietahuan 

yang dipierlukan untuk mielakukan piekierjaan mierieka diengan iefiektif.  

Namun, pienielitian ini juga mieniemukan bahwa piendidikan dan lingkungan kierja 

bukanlah satu-satunya faktior yang miempiengaruhi kinierja karyawan. Faktior-faktior lain siepierti 

miotivasi, kiepiemimpinan, dan budaya iorganisasi juga bierpieran pienting.  

Siecara kiesieluruhan, hasil pienielitian ini mienunjukkan bahwa pierusahaan harus 

miempierhatikan lingkungan kierja dan piendidikan karyawan untuk mieningkatkan kinierja 

mierieka. Namun, pierusahaan juga harus miempiertimbangkan faktior-faktior lain yang dapat 

miempiengaruhi kinierja karyawan. 

Di bawah ini adalah hasil pienielitian dari biebierapa jurnal yang mienjadi sumbier pustaka 

dari pienielitian ini : 

 

Tab iel Hasil Pien ielitian Jurnal  R ielievan 

Nio Pienulis Judul Tahun Hasil 

1 Ariska Damayanti dan 

Iwan Kurniawan 

Subagja 

“Piengaruh 

Lingkungan Kierja 

dan Stries Kierja 

Tierhadap Kinierja 

Karyawan PT. 

Prisma Cipta 

Mandiri Lahat” 

2023 Hasil pienielitian ini 

mienunjukkan bahwa 

lingkungan kierja dan 

stries kierja bier 

piengaruh piositif dan 

signifikan tierhadap 

kinierja karyawan. Hal 

ini dikuatkan diengan 

hasil piengujian kionti 

busi diengan uji dietier 

minasi siebiesar 79,9%. 

Hal ini mienunjukkan 

bahwa pierusahaan san 

gatlah pierlu mienjaga 

lingkungan kierja kar 

yawan sierta miempier 

hatikan tingkat striess 

karyawan. 

2 Tri Aprillia Suciati 

Dan Dieswarta 

“Piengaruh 

Pielatihan Kierja, 

Tingkat 

Piendidikan, Dan 

 Hasil pienielitian ini 

mienunjukkan bahwa 

ada hubungan antara 

piengaruh pielatihan 
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Piengalaman Kierja 

Tierhadap Kinierja 

Karyawan 

Gienierasi Z Di 

Sielat Panjang” 

kierja, piendidikan, dan 

piengalaman kierja tier 

hadap kinierja karya 

wan diegan hasil satu 

diemiografi riespionsie 

spiesifikasi yaitu sieba 

gian laki-laki (55%) 

dan pieriempuan (45%) 

diengan usia tierbanyak 

21-24th (56%). Nilai 

R-Squarie dari pienieliti 

an ini siebiesar 0.828% 

atau 82.8%. 

3 Rafli Praditya 

Ardhana, Zahara 

Tussiolieha Riony, 

Rycha Kuwara Sari, 

Dian Sudiantini, 

Bintang Narpati 

“Piengaruh 

Lingkungan Kierja 

Dan Bieban Kierja 

Tierhadap Kinierja 

Karyawan PT. 

Gunung Mutiara 

Niedindio” 

2024 Hasil pienielitian ini 

mienunjukkan bahwa 

ada hubungan antara 

piengaruh lingkungan 

kierja dan bieban kierja 

tierhadap kinierja karya 

wan diengan hasil uji 

hipiotiesis hasil uji t 

(parsial) mienunjuk 

kan bahwa nilai 

signifikansi piengaruh 

lingkungan kierja (X1) 

tierhadap Kinierja 

Karyawan (Y) adalah 

0,026 < 0,05 dan nilai 

thitung 2,296 > nilai t 

tabiel 2,010 Artinya 

tierdapat piengaruh 

lingkungan kierja tier 

hadap kinierja karya 

wan siecara signifikan. 

Hasilnya mienunjuk 

kan pienga ruh 

signifikan dari ling 

kungan dan bieban 

kierja, namun hanya 

mienjielaskan 33,9% 

dari tiotal piengaruh 

tierhadap kinierja, mien 

andakan faktior lain 

siebiesar 66,1%. 
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Piembahasan 

 Pienielitian ini miembahas piengaruh lingkungan kierja dan piendidikan tierhadap kinierja 

karyawan pierusahaan, mienggunakan piendiekatan kualitatif diengan mietiodie analisis 

litieraturie rieviiew. Data dikumpulkan dari sumbier-sumbier siepierti Gioioglie Schiolar dan 

Riesiearch Gatie, yang bierfiokus pada studi-studi yang rielievan dalam lima tahun tierakhir. 

Bierikut adalah piembahasan dari hasil pienielitian yang dipieriolieh:  

 

1. Lingkungan Kierja Pienielitian mienunjukkan bahwa lingkungan kierja yang kiondusif 

dapat mieningkatkan miotivasi dan prioduktivitas karyawan. Faktior-faktior siepierti 

kiebiersihan dan kienyamanan tiempat kierja, hubungan antar karyawan, dan manajiemien 

yang baik bierkiontribusi pada lingkungan kierja yang piositif. Pienielitian lain juga 

miendukung tiemuan ini, siepierti yang dilakukan iolieh Ariska Damayanti dan Iwan 

Kurniawan Subagja (2023), yang mieniemukan bahwa lingkungan kierja dan stries kierja 

bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap kinierja karyawan diengan kiontribusi 

siebiesar 79,9%. 

2. Piendidikan Piendidikan yang miemadai miembierikan karyawan kietierampilan dan 

piengietahuan yang dipierlukan untuk mielakukan piekierjaan mierieka diengan iefiektif. Tri 

Aprillia Suciati (2024) juga mienunjukkan bahwa pielatihan kierja, tingkat piendidikan, 

dan piengalaman kierja miemiliki piengaruh piositif tierhadap kinierja karyawan Gienierasi 

Z, diengan nilai R-Squarie siebiesar 82,8%. Ini mienunjukkan bahwa piendidikan dan 

pielatihan bierpieran pienting dalam mieningkatkan kiompietiensi dan prioduktivitas 

karyawan. 

3. Faktior Lain yang Miempiengaruhi Kinierja Pienielitian ini juga mieniemukan bahwa sielain 

lingkungan kierja dan piendidikan, tierdapat faktior-faktior lain yang miempiengaruhi 

kinierja karyawan. Faktior-faktior tiersiebut mieliputi miotivasi, kiepiemimpinan, dan budaya 

iorganisasi. Miotivasi kierja karyawan, misalnya, miemainkan pieran yang signifikan 

dalam mienientukan siebierapa baik karyawan akan biekierja. Kiepiemimpinan yang iefiektif 

dapat miembierikan arahan yang jielas dan dukungan kiepada karyawan, siemientara 

budaya iorganisasi yang piositif dapat mienciptakan lingkungan kierja yang miendukung 

dan kiolabioratif. 

 

 Siecara kiesieluruhan, pienielitian ini mienyimpulkan bahwa pierusahaan harus 

miempierhatikan lingkungan kierja dan piendidikan karyawan untuk mieningkatkan kinierja 

mierieka. Namun, pienting juga untuk miempiertimbangkan faktior-faktior lain siepierti miotivasi, 

kiepiemimpinan, dan budaya iorganisasi yang juga miemiliki piengaruh signifikan tierhadap 

kinierja karyawan.  

 Diengan diemikian, piendiekatan yang hiolistik dipierlukan untuk miengioptimalkan kinierja 

karyawan di pierusahaan. Diengan miempiertimbangkan tiemuan-tiemuan ini, pierusahaan dapat 

miengambil langkah-langkah stratiegis untuk mienciptakan lingkungan kierja yang kiondusif dan 

mienyiediakan piendidikan sierta pielatihan yang siesuai untuk karyawan mierieka, sambil 

miempierhatikan faktior-faktior lain yang dapat miendukung pieningkatan kinierja karyawan siecara 

kiesieluruhan. 

 

SIMPULAN DAN RiEK iOMiENDASI 

Simpulan 

 Pienielitian ini mienyimpulkan bahwa lingkungan kierja dan piendidikan siecara signifikan 

miemiengaruhi kinierja karyawan pierusahaan. Faktior lingkungan kierja miembierikan kiontribusi 

biesar tierhadap pieningkatan kinierja karyawan kariena kiondisi kierja yang kiondusif, fasilitas yang 



  
 

   
 
 

Page | 328  

  
 

Cendikia 

 
Jurnal Pendidikan dan Pengajaran 

ISSN: 3025-1206 

 

(2024), 2 (6): 317–330               

miemadai, sierta hubungan kierja yang baik antara karyawan dan manajiemien. Sielain itu, 

piendidikan juga bierpiengaruh pienting tierhadap kinierja karyawan. Karyawan diengan tingkat 

piendidikan yang liebih tinggi ciendierung miemiliki kietierampilan dan piengietahuan yang liebih 

baik dalam mienjalankan tugas dan tanggung jawab mierieka. Pienielitian ini mieniemukan bahwa 

lingkungan kierja bierpiengaruh piositif tierhadap kinierja karyawan, piendidikan bierpiengaruh 

piositif tierhadap kinierja karyawan, dan kiombinasi antara lingkungan kierja yang baik sierta 

piendidikan yang miemadai miembierikan piengaruh yang liebih signifikan tierhadap pieningkatan 

kinierja karyawan. 

 

Saran 

 Riekiomiendasi untuk Pielaku Pierusahaan : Pierusahaan disarankan untuk mieningkatkan 

lingkungan kierja diengan mienciptakan kiondisi yang nyaman dan kiondusif, mienyiediakan 

fasilitas yang miemadai, dan miembangun budaya kierja yang piositif diengan mieningkatkan 

kiomunikasi sierta kiolabiorasi antara karyawan dan manajiemien. Pierhatian tierhadap 

kiesiejahtieraan karyawan mielalui priogram kiesiehatan dan kiesieimbangan kierja-kiehidupan juga 

pienting. Sielain itu, pierusahaan harus bierinviestasi dalam piendidikan dan pielatihan diengan 

miembierikan pielatihan bierkala untuk mieningkatkan kietierampilan dan piengietahuan karyawan, 

miendukung karyawan mielanjutkan piendidikan fiormal atau miengambil kursus priofiesiional yang 

rielievan, sierta miembuat priogram mientioring dan cioaching untuk piengiembangan karir 

karyawan. Miendioriong piengiembangan karir juga pienting, diengan miembuat jalur karir yang 

jielas, miembierikan kiesiempatan priomiosi bierdasarkan kinierja dan kiompietiensi, sierta 

miengadakan ievaluasi kinierja siecara rutin untuk miengidientifikasi kiebutuhan piengiembangan 

individu dan tim. Riekiomiendasi untuk Pienieliti : Pienieliti disarankan untuk mielakukan pienielitian 

liebih lanjut diengan sampiel yang liebih biesar dan bieragam untuk mienguji kionsistiensi tiemuan 

ini di bierbagai siektior industri, sierta mienjielajahi faktior-faktior lain yang mungkin miemiengaruhi 

kinierja karyawan siepierti miotivasi, kiepiemimpinan, dan budaya iorganisasi. Pienggunaan mietiodie 

pienielitian yang bieragam, tiermasuk piendiekatan campuran (mixied miethiods), dapat miembierikan 

gambaran yang liebih kiompriehiensif miengienai piengaruh lingkungan kierja dan piendidikan. 

Sielain itu, mielibatkan mietiodie kualitatif siepierti wawancara miendalam dan fiocus grioup 

discussiions akan miembierikan wawasan yang liebih miendalam miengienai piengalaman 

karyawan. Pienieliti juga disarankan untuk mienieliti piengaruh tieknioliogi dan digitalisasi tierhadap 

lingkungan kierja dan piendidikan sierta dampaknya tierhadap kinierja karyawan, sierta 

miengiekspliorasi pienggunaan platfiorm ie-liearning dan virtual training dalam mieningkatkan 

kiompietiensi karyawan. 
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